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作为一名新入职的教师来说，与

家长的交流无疑是最困难的，尤其对

于我这种说话很直的人，经常会说一

些让家长担心的话，所以，最开始

借书的时候，这本书的名字就吸

引了我，果断选择了这本书。



事实证明，我的选择没有错。

这书中主要从家长沟通的心理效应、

与家长沟通的多种途径、与不同类型的

家长、不同性格的家长、不同从业背景

的家长、存在不同教养误区的家长、

不同年级幼儿的家长、有特殊需求的

幼儿的家长、难以沟通的家长沟通方

法，这九大方面展开讲述。



读这本书的时候，给人一种很轻松

的感觉，因为书中没有让人感到意思很

深或者很费神去理解的那些个大道理，

它所讲述的都是一个个现实教育中

的案例，作者至始至终都通过大量

的案例来告诉我们各种沟通之道，

让我学习了其中沟通的方法。



今年我带的是新入园的小班，不仅小

朋友们需要适应新的环境，新的生活，家

长们也要适应孩子不在身边的情况，所以

家长经常会问孩子们的表现等。如果反应

的是好的方面，家长自然会很高兴，

但如果反应的是不好的方面，就需要进

行措辞，对不同类型的家长要使用不

同的方法。



如刚开学的时候，孩子们的哭闹现象很严重，

简直可以用鬼哭狼嚎来形容了。抱着家长不撒手，

用哭来表达自己的不情愿。而且，有些家长已

经出去了，但还是会发现在外面“探头探脑”，有

的家长一听到孩子哭，就冲进教室安抚，

有的孩子好不容易心情平复了，结果看到了

自己的家长，他感觉家长是不是不要他

们了，就会哭的更的更厉害。老师之前的

所有安抚工作前功尽弃。



看了晏红老师写的这本书，也

明白了家长的心情，更明白了怎样
与家长沟通。



• 一、提醒家长放松心态，帮助孩子缓解分

离焦虑。

从某个角度来说，孩子对集体适应

起来比较难，与其说是由孩子的分离焦虑

导致的，不如说是由家长的分离焦虑导致的。

所以家长的心态能够放松，会提高孩子

们的形影能力。



• 二、鼓励家长相信孩子的适应能力，

让孩子在锻炼中成长。

其实孩子的适应能力很强的，孩子会

主动调节自己的情绪、态度、认知与能力。



所以，首先，我先耐心的与家长沟通，另一

方面，还要照顾好孩子的生活、健康与安全，让

家长能够真正免除后顾之忧。

另外，我还给家长了几个建议，以减少幼儿的

分离焦虑。在平时陪伴幼儿玩耍时，在保

证安全的前提下，可以远远的看着孩子，

以减少孩子过分依恋家长。而且也会减少

家长的分离焦虑。



只有站在家长的角度上思考问

题，才会减少矛盾，要理解小班幼

儿家长的困惑或担心，才能找对方

法，才能减少矛盾，让家长更放心。



还有书中一个案例，我在大班的时候是真实遇

到过的：一位家长为自己的女儿“不被老师重视”

而苦恼：如拍活动照有的孩子拍进去了，自

己的孩子却没有被拍到；如外出活动时，她的孩子

个子小却在后面等等，她就认为老师对自己的孩子

缺乏关注和爱心，为此还专门在智慧树上

给我写了一篇长长的感想发给我，但当时我

是很委屈的，毕竟孩子是一个活动的个体，

随时跑跑跳跳，这不是我能控制的啊。



但是读完这本书后，我知道了。作者告诉我们相互

理解是家园沟通的第一个目标，家长主要从个体

角度看，老师主要是从集体角度看，所以教师的主

要任务就是帮助家长调整看待儿童教育的视角。比

如告诉家长，孩子在家庭相册里永远都是中心，但在

幼儿园里，总会有孩子这次没有拍着，可

能下次就会拍到了，这是不定性的。同时要理解

并接纳家长的心态，以宽容的态度配合家长

的需求，因为得到理解的家长更容易理解教师。



在以后的工作中，我还会遇到形形

色色的家长，我会在实践中不断磨练自

己，积累更多的经验和沟通之道，用心

做好家长工作，用心带好每个孩子。



谢谢大家


